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GPSR - Bezpecnost vyrobka (EU 2023/988)

Bezpecnost nasich vyrobk je pro nas prioritou. Na této strance uvadime zakladni informace podle
nafizeni (EU) 2023/988 — GPSR (General Product Safety Regulation), které se vztahuje na vyrobky
prodavané online v ramci Evropské unie.

Na e-shopu nabizime:

e vyrobky znacky Rock Empire, kde vystupujeme jako vyrobce, a/nebo
e vybrané vyrobky, kde vystupujeme jako distributor a skute¢ny vyrobce je uveden u daného
produktu.

Konkrétni udaje o vyrobci/distributorovi a dokumentaci vzdy naleznete pfimo na strance konkrétniho
produktu.

Kontaktni udaje (pro e-shop)

Rock Empire s.r.o. 5
Ustecka 218/9, 405 02 Décin V-Rozbélesy, Ceska republika
info@rockempire.cz

Identifikace vyrobki a dohledatelnost

Kazdy vyrobek je mozZné jednoznacné identifikovat pomoci udaji uvedenych na stitku vyrobku, na
obalu nebo v jeho dokumentaci. IdentifikaCni udaje mohou zahrnovat zejména:

typ / nazev modelu vyrobku

velikost (pokud je relevantni)

vyrobni Cislo nebo Cislo Sarze

rok vyroby / datum spotfeby (pokud je relevantni)
pfipadné dalsi udaje dle typu vyrobku

Tyto informace slouzi pro spravné pouziti vyrobku, evidenci, kontroly a pfipadné rfeSeni reklamaci Ci
bezpecnostnich udalosti.

Bezpecnostni informace pro zakazniky

U nékterych produktt (zejména vybaveni pro praci ve vyskach) mlze nespravné pouziti predstavovat
riziko vazného zranéni nebo smrti. Proto doporu€ujeme dodrzovat nasleduijici zasady:

o Vyrobek pouzivejte pouze k ucelu, ke kterému je urcen, a vzdy podle navodu.

o Pred kazdym pouZitim provedte vizualni kontrolu vyrobku (pokud je to relevantni).

o Vyrobek nepouzivejte, pokud je poSkozeny, vyrazné opotfebeny nebo pokud neni znama jeho
historie pouziti.
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e Dodrzujte maximalni povolené zatizeni / hmotnost uzivatele (pokud je uvedeno u produktu).
e Dodrzujte pravidla udrzby, skladovani a zZivotnosti uvedena v dokumentaci vyrobku.

Navody a dokumentace

U vybranych produktt jsou na produktovych strankach dostupné dokumenty ke stazeni, zejména:
e navod k pouziti
e EU prohlaseni o shodé (pokud je relevantni)

e pfipadné dalsi dokumentace dle typu vyrobku

Doporucujeme dokumentaci vzdy prostudovat jesté pred prvnim pouzitim vyrobku.

Hlaseni bezpecénostnich incidentl

Pokud dojde k bezpe¢nostnimu incidentu, nehodé nebo mate podezreni na zavadu vyrobku,
informujte nas prosim co nejdfive.

Kontakt pro hlaseni bezpecnostnich incidentt (e-shop):
info@rockempire.cz

Do zpravy prosim idealné uvedte:

nazev a typ vyrobku

velikost (pokud je relevantni)

vyrobni Cislo / Sarzi / datum spotfeby (pokud je k dispozici)
struény popis situace a pfipadné fotografie

U produktl, kde je Rock Empire uveden pouze jako distributor, mlze byt zakaznik v nékterych
pfipadech odkazan také na postup vyrobce uvedeny v dokumentaci produktu.

Stazeni nebo svolani vyrobku

Pokud by bylo zjisténo, Zze néktery vyrobek muze predstavovat bezpecnostni riziko, postupujeme v
souladu s platnou legislativou. V takovém pfipadé zverejnime informaci na naSem e-shopu a
poskytneme zakaznik(im instrukce k dalSimu postupu (napf. kontrola, vyména, oprava nebo vraceni
vyrobku).

Zavérem
Tato stranka slouzi jako prehled zakladnich bezpe€nostnich informaci. Konkrétni parametry, pouziti a

bezpec€nostni pokyny se vzdy fidi informacemi uvedenymi u jednotlivych produktl a v jejich
dokumentaci.
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